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LE PROCESS COMMUNICATION MODEL® 
APPLIQUE AU COACHING 
LILLE PCM 1 

SPECIALISATION CERTIFIANTE  
 

 

Points forts 

• L’accès aux profils PCM® pour vos accompagnements 
individuels. 

• L’intégration au réseau international des accrédités PCM® 

• 40 CCEU’s pour la formation continue ICF (15 Core 
Competencies et 25 Resource Development) 

• Un partenariat privilégié avec Kahler Communication 
France 

 

Processus pédagogique  

Une pédagogie qui s’appuie sur un équilibre entre théorie, 
pratique, grâce à des jeux de rôle, des exercices et de la 
supervision individuelle et collective. 

Objectifs de la formation  

Ce programme a pour objectif de former des coachs à l'utilisation 
du Modèle de Communication Processus®. À l'issue de cette 
formation, vous serez en mesure de : 

• Développer la conscience de soi et d'autrui. 

• Identifier et nourrir ses propres besoins au service de la 

présence du coach. 

• Identifier les tendances de vos clients pour gagner en 

présence et en puissance. 

• Adapter sa communication et ses interactions à tout type de 

personnalités. 

• Comprendre et nourrir les besoins psychologiques de nos 

clients les aider à comprendre et gérer leur situation de 

stress. 

 
 
 

Public concerné  

Cette formation s’adresse à tous les coachs certifiés ou en cours 

de certification. 
 

Enrichissez votre boîte à outils de coaching individuel en intégrant 
le Process Communication Model® ! Cette approche vous fournira 
des outils pour ajuster votre approche avec votre client, examiner 
les obstacles rencontrés à l'aide de ce modèle, et concevoir des 
plans d'action pour l’accompagner face à ses défis 

 

Durée et horaires  

Durée : 52h sur 4 mois 

Rythme : 2 modules de 3 jours + 3 heures de 

supervision +1 journée de certification. 

Horaires : 7 heures par jour (horaires : 9h – 18h) 

Possibilités de restauration à proximité.  

 
Dates de la formation 

Module 1 (présentiel) :  
Du 12/09/2024 au 14/09/2024 
Module 2 (distanciel) :  
Du 22/10/2024 au 24/10/2024 
Supervision collective : 15/11/2024 
Certification (présentiel): 03 et 04 décembre 2024 

 
Lieu 

Module 1 : 
Salle de formation Coaching Ways France 
50 rue Jean Jaurès - 59000 LILLE 
Métro Porte de Valenciennes, croisement avec 
la rue de Trévise.  
Certification : 
6, rue Moillet – 59000 Lille 

Tarifs 

Prix  Entreprise Particulier 

Formation 4200 € HT 3245 € HT 

Frais de dossier 180 € HT 75 € HT 

TOTAL 4380 € HT 3320 € HT 

30 % d’acompte à l’inscription, puis 35% à la fin de 
chaque module. 
Les prix comprennent les documents pédagogiques. Les 
prix ne comprennent pas les frais de restauration, 
d’hébergement et déplacements. 
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LE PROCESS COMMUNICATION MODEL® 
APPLIQUE AU COACHING 
LILLE PCM 1 

SPECIALISATION CERTIFIANTE 
  

 
 

Inscription et renseignements 

 
Muriel HUMEZ - Coach 
Professionnelle  
Interlocutrice Projet  
03 74 02 03 98 
Muriel.humez@coachingways.fr 
Prendre rendez-vous  
  
 

 
 

Conditions d’admission 

Inscription validée à la suite d’un 
entretien de motivation individuel 
ainsi que la réalisation de votre 
profil PCM (compris dans le prix de 
la formation). 
 

Validation des acquis  

• Validation par un Master 
Trainer KCF d’un examen 
théorique à la fin du module 2 
à réaliser à domicile. 

• Examen oral par groupe de 6 
de présentation d’un 
coaching de 15mn en 
situation réelle suivi d’un 
débriefing. 

 

Des intervenants qualifiés et certifiés PCM  

  

 

Emmanuel NOVICE  
Formateur Process 
Communication certifié par 
KAHLER COMMUNICATION 
FRANCE. 

 

Jérôme CHOFFAY 
Master Trainer PCM. 
 

 

 

Programme  

Module 1 
 

La théorie du 
modèle 

Présentiel 
3 jours 

12/09/2024 au 14/09/2024 

 Concepts de base et analyse de 
comportements 

 L’analyse des comportements verbaux et 
non-verbaux 

 La motivation et le bien-être  
 Exercices d’intégration 

 

Module 2 
 

PCM en situation 
de coaching 

Distanciel 
3 jours 

Du 22/10/2024 au 24/10/2024 
 La flexibilité dans la communication 
 Les évolutions de vie 
 Les Séquences de Stress 
 Exercices d’intégration  

Supervisions 
individuelle et 

collective 

Distanciel 
3h 

Supervision individuelle : Date définie au 
module 1 

Séance individuelle d’1h par 

visioconférence : échange sur étude de cas 
rencontrés, questions techniques. 

Supervision collective : 15/11/2024 

 2h en visioconférence par groupe de 6 

max.  

 Cas pratiques, débriefing, réglages 
techniques. 

Certification 
Présentiel 
1 jour 

03 et 04/12/2024 
 1 groupe de 6 par journée 
 Examen oral sur 15mn de présentation 

d’un cas de coaching, en situation réelle. 
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